
Ujawnienie w ramach unijnego Data Act 
Sharp Mobility products: all e-scooters, e-bikes GS03, RS08 

1.  Product description: all Smart plugs  

2. Name and address of    Sharp Consumer Electronics Poland sp. z o.o. 
manufacturer:                  Ostaszewo 57B, 87-148 Łysomice, Poland 

3. Obowiązujące przepisy UE: Rozporządzenie (UE) 2023/2854 (EU Data Act) 

My, Sharp, jako producent określonego produktu, potwierdzamy, że informacje przedstawione w 
poniższej tabeli ujawniającej są dokładne i zgodne z wyżej wymienionym rozporządzeniem UE. 
Zgodność 

Obszar 
Aspekty 
prawne 

Odniesienie 
(UE Data  

Act)* 

Pytanie Odpowiedź producenta 

Typ i format 
danych  

 3(2)(a-b) Proszę opisać rodzaj danych 
generowanych przez podłączony 
produkt (np. odczyty czujników, logi, 
informacje wprowadzone przez 
użytkownika). 

1. Podstawowe informacje o 
inteligentnym urządzeniu: nazwa 
urządzenia, ID urządzenia, status 
online, czas aktywacji, wersja 
oprogramowania sprzętowego oraz 
informacje o aktualizacjach. 
2. Dziennik użycia 
urządzenia: polecenia 
konfiguracyjne wysyłane przez 
aplikację do urządzenia oraz 
dzienniki raportowania statusu 
urządzenia. 

Proszę określić format danych (CSV, 
JSON, XML, format zastrzeżony). 

Format xls, struktura klucz-
wartość. 

Proszę oszacować wolumen danych 
generowanych na dobę/tydzień/miesiąc. 

Objętość może się różnić w 
zależności od  
rodzaju i sposobu użytkowania 
podłączonego produktu. 
Zakładając, że użytkownik 
obsługuje głośnik Bluetooth przez 
30 minut dziennie i wykonuje 100 
stuknięć w ciągu tej pół godziny, 
ilość danych przesyłanych do 
chmury wynosi 100 × 0,2 KB = 20 
KB dziennie. 
To daje 140 KB tygodniowo i około 
600 KB miesięcznie. 

Czy podłączony produkt może 
generować dane w sposób ciągły i w 
czasie rzeczywistym? (Tak/Nie, proszę 
wyjaśnić) 

Tak. Po podłączeniu do sieci, 
podłączone produkty mogą ciągle i 
w czasie rzeczywistym generować 
dane. 

Przechowywanie 
i retencja 
danych  

3(2)(c) Gdzie przechowywane są dane (na 
urządzeniu, na serwerze zdalnym, 
hybrydowo)? 

Dane z podłączonych produktów 
są przechowywane na serwerach 
w chmurze (zdalny serwer). 



Jaki jest planowany okres 
przechowywania danych? 

Domyślnie dane punktu danych 
(DP) urządzenia są 
przechowywane przez 7 dni. 

Jeśli okres przechowywania danych jest 
przyjęty zamiast stałego, proszę 
wyjaśnić podstawę takiego założenia. 

Nie dotyczy; domyślny okres 
przechowywania danych DP jest 
ustalony na 7 dni, zgodnie z 
podanymi informacjami. 

Dane  
Własność i  

Dostęp  

3(2)(d), 4(1) Kto jest posiadaczem generowanych 
danych (organizacja, podmiot lub strona 
trzecia)? 

Sharp Consumer Electronics  
Poland Sp. z o. o. jest podmiotem 
przechowującym dane i 
jednocześnie pełni rolę 
administratora danych. 

 

  Czy jakiś podmiot inny niż wymieniony 
powyżej kontroluje dostęp do danych? 

Tuya GmbH i jej podwykonawcy 

Czy Sharp Consumer Electronics Poland 
Sp. z o. o. ma dostęp do generowanych 
danych? 

Sharp Consumer Electronics  
Poland Sp. z o. o. jest podmiotem 
przechowującym dane i 
jednocześnie pełni rolę 
administratora danych, z dostępem 
do generowanych danych. 

W jaki sposób użytkownik może uzyskać 
dostęp do generowanych danych, pobrać 
je lub je usunąć? 

Dostęp i odczyt: Użytkownicy 
końcowi mogą uzyskać dostęp do 
swoich danych i je eksportować za 
pomocą aplikacji używanej do 
powiązania podłączonego 
urządzenia. Kroki: Przejdź do sekcji 
\"Me\" w aplikacji ￫ Stuknij ikonę 
Ustawienia w prawym górnym rogu 
￫ Polityka prywatności  
Zarządzanie ￫ Eksport danych 
urządzenia ￫ Wybierz urządzenie do 
eksportu ￫ Na stronie podglądu 
wyświetl dane urządzenia; aby 
wyeksportować, stuknij ikonę 
eksportu w prawym górnym rogu 
strony podglądu i wprowadź adres 
e-mail, na który mają zostać 
przesłane wyeksportowane dane. 
- Usunięcie: Użytkownicy końcowi 
mogą rozłączyć urządzenie i wybrać 
\"Odłącz urządzenie i usuń dane.\" 

Czy użytkownik może bezpośrednio 
uzyskać dostęp do danych, pobrać je lub 
je usunąć? 

Tak, kiedy Sharp zaktualizuje 
aplikację OEM do wersji 6.5.0 lub 
wyższej, użytkownicy mogą 
bezpośrednio uzyskać dostęp, 
pobrać lub usunąć swoje dane, 
postępując zgodnie z powyższymi 
krokami. 



Techniczne  
Środki  
Dostęp  

3(2)(d) Jakie środki techniczne (API, pulpit 
nawigacyjny, narzędzie do eksportu 
plików) są dostępne, aby uzyskać dostęp 
do danych, pobrać je lub usunąć? 

Głównym środkiem technicznym 
jest aplikacja używana do 
powiązania podłączonego 
urządzenia, zapewniająca funkcje 
dostępu do danych, pobierania 
(eksportu) oraz usuwania (poprzez 
rozłączenie). 

Czy te środki są odczytywalne 
maszynowo i interoperacyjne? 

Tak, dane są udostępniane w 
ustrukturyzowanym, powszechnie 
stosowanym i odczytywalnym 
maszynowo formacie, co zapewnia 
interoperacyjność. 

Czy bazują na otwartych standardach? Oparte na standardzie protokołu 
OAuth 2.0 

Warunki 
korzystania z 

dostępu  

3(2)(d) Jakie są warunki korzystania dotyczące 
dostępu, pobierania lub usuwania 
danych? 

Aplikacja zapewnia użytkownikom 
dostęp do polityki prywatności i 
umowy z użytkownikiem. Sharp 
powinien zapewnić, że polityka 
prywatności lub umowa z 
użytkownikiem w aplikacji OEM 
obejmuje odpowiednie opisy 
dotyczące dostępu użytkowników 
do danych, ich eksportu lub 
usuwania. 

 

  Czy istnieją opłaty lub warunki? Dla użytkowników indywidualnych 
lub gospodarstw domowych:  
Dane są udostępniane bezpłatnie. 
W przypadku firm: Podmioty 
przechowujące dane mogą żądać 
\"uzasadnionego wynagrodzenia\" 
(obejmującego koszty związane z 
udostępnianiem,  
przekazywaniem i 
przechowywaniem danych); w 
przypadku MŚP wynagrodzenie nie 
może przekroczyć poniesionych 
kosztów. 

Jak często aktualizowane są 
mechanizmy dostępu, pobierania i 
usuwania danych? Czy użytkownicy są 
powiadamiani o wszelkich zmianach w 
przetwarzaniu danych? 

Tuya wprowadziła w swojej aplikacji 
nową funkcję umożliwiającą dostęp 
do danych i ich eksport, a wsparcie 
dla klientów SDK ma zostać 
zapewnione do końca czerwca 
2025 r. Klienci mogą uzyskać te 
funkcje, aktualizując aplikację do 
najnowszej wersji. Przyjmuje się, że 
użytkownicy są powiadamiani o 
zmianach poprzez aktualizacje 
aplikacji lub powiązane 
powiadomienia. Zmiany w 
przetwarzaniu danych wymagają 
wyraźnego powiadomienia 
użytkowników końcowych. 



Jakość usługi  3(2)(d) Jakie poziomy usług (dostępność, czas 
pracy,  
wsparcie) mają zastosowanie podczas 
uzyskiwania dostępu, pobierania lub 
usuwania danych? 

Tuya zapewnia, że funkcje dostępu, 
pobierania i usuwania danych 
podlegają tym samym poziomom 
usług co nasze podstawowe usługi 
w chmurze, z dostępnością na 
poziomie standardu branżowego 
(99,9% docelowego czasu 
dostępności). Żądania są zazwyczaj 
przetwarzane w czasie 
rzeczywistym, a wsparcie klienta 
jest dostępne za pośrednictwem 
pomocy w aplikacji lub e-maila w 
razie potrzeby. 

Jak szybko będą realizowane żądania 
użytkowników? 

Natychmiast 

Czy istnieją środki awaryjne w razie 
niedostępności systemów? 

Jeśli system jest niedostępny, ten 
sam cel można osiągnąć, wysyłając 
wiadomość e-mail. 
privacy@tuya.com 

Powiązane 
usługi 

3(1), 3(3), 
4(1) 

Czy produkt jest powiązany z 
dodatkowymi usługami cyfrowymi (np. 
aplikacjami mobilnymi, platformami w 
chmurze, systemami analitycznymi)? 

Tak, podłączone produkty są 
powiązane z platformami IoT (np. 
platforma Tuya IoT), usługami 
przechowywania w chmurze i 
aplikacjami mobilnymi. 

Kto jest dostawcą usług powiązanych? Dostawcą usług jest Tuya (jako 
platforma IoT i dostawca 
powiązanych usług). 

Czy dane z usług powiązanych będą 
udostępniane innym podmiotom? 

Użytkownicy końcowi mogą w 
każdej chwili przekazywać swoje 
dane organizacjom zewnętrznym, 
jednak podmioty przechowujące 
dane nie mogą nakładać 
sztucznych barier. Jednakże 
danych nie można udostępniać 
wyznaczonym przez UE strażnikom 
dostępu (np. Alphabet, Amazon 
itp.). 

  Czy dostawca usługi, realizując własne 
cele przetwarzania danych, posiada 
podstawę prawną do przetwarzania 
danych osobowych użytkowników 
zgodnie z wymogami art. 6 i 9 RODO? 
Jeśli tak, proszę wskazać, jakie to 
podstawy prawne. 

Dostawca usług przetwarza dane 
wyłącznie zgodnie z pisemnymi 
instrukcjami klienta, umowami i 
umowami o przetwarzaniu danych i 
nie przetwarza danych na własne 
cele. 

Ogólne 1, 3(1) Czy w Twojej organizacji wyznaczono 
osobę odpowiedzialną za zapewnienie 
zgodności z obowiązkami wynikającymi z 
unijnej ustawy o danych (rozporządzenie 
UE 2023/2854)? Jeśli tak, proszę podać 
dane kontaktowe. 

Oficjalny przedstawiciel ds. 
zgodności Sharp, osoba 
upoważniona, adres e-mail  
DataAccessRequest@sharpconsu 
mer.eu 

*  Rozporządzenie (UE) 2023/2854 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie 
zharmonizowanych zasad uczciwego dostępu do danych i ich wykorzystywania, zmieniające 
Rozporządzenie (UE) 2017/2394 i Dyrektywę (UE) 2020/1828 (Data Act) 

Nazwa dostawcy: Sharp Consumer Electronics 
Poland Sp. z o. o. 



Upoważniony przedstawiciel: Kamil Gorczyca 
Stanowisko: Specjalista ds. certyfikacji  

Data: 10/9/25 Podpis:

 



 


