
Openbaarmaking EU-gegevenswet
1. Productbeschrijving: Sharp Tivo TV

2. Naam en adres van de 
fabrikant:

Sharp Consumer Electronics Polen sp. z oo 
Ostaszewo 57B, 87-148 Łysomice, Polen

3. Toepasselijke EU-wetgeving

verordening:
Richtlijn (EU) 2020/1828 (Wet gegevensbescherming)

Wij, Sharp, als fabrikant van bepaalde producten, bevestigen dat de informatie in de onderstaande openbaarmakingstabel correct 
is en in overeenstemming is met de hierboven vermelde EU-verordening.

Naleving
Gebied

Juridisch

Referentie
(EU-gegevens

Handeling)*

Vraag Reactie van de fabrikant

Gegevenstype &
Formaat

3(2)(ab) Beschrijf het type gegevens dat door het 

aangesloten product wordt gegenereerd (bijv. 

sensorgegevens, logboeken, door de gebruiker 

ingevoerde informatie).

Smart TV- en netwerkgegevens (informatie en 
identificatiegegevens met betrekking tot uw 
apparaat en uw netwerkverbinding, zoals nader 
gespecificeerd in de privacyverklaring van de TiVo 
Smart TV-service)
App-gebruiksgegevens (gegevens met betrekking tot het 

gebruik van door TiVo aangestuurde apps, zoals nader 

gespecificeerd in de privacyverklaring voor de

Toepasselijke TiVo-gerelateerde service) 
Servicegebruiksgegevens (gegevens over uw 
gebruik van en interacties met TiVo OS of 
Autostage Video (indien van toepassing), inclusief 
interacties met interfaces, menu's en 
functionaliteiten, zoals nader gespecificeerd in de 
privacyverklaring voor de toepasselijke TiVo-
gerelateerde service)
Spraakopdracht/zoekgegevens (indien u deze 
functie inschakelt, zoals nader gespecificeerd in 
de privacyverklaring voor de
(toepasselijke TiVo-gerelateerde service)

https://xperi.com/eu-data-act-disclosure/

Geef het formaat van de gegevens op 
(CSV, JSON, XML, eigen formaat).

JSON

Voor verwijderings- en toegangsverzoeken worden 
deze in XML gedeeld.

Geef een schatting van de hoeveelheid data die per 

dag/week/maand wordt gegenereerd.

De hoeveelheid gegenereerde data hangt 
af van de aard en frequentie van uw 
gebruik van uw smart-tv.

Kan het verbonden product continu 
en in realtime gegevens genereren? 
(Ja/Nee, licht toe)

Ja. De data wordt in realtime gegenereerd. De 
frequentie waarmee data wordt gegenereerd, 
is afhankelijk van hoe vaak u uw smart-tv 
gebruikt.

Gegevensopslag
& Behoud

3(2)(c) Waar worden de gegevens opgeslagen (op het apparaat, op een 

externe server, in een hybride omgeving)?

AWS-cloud.

Wat is de beoogde bewaartermijn van de 
gegevens?

Verschilt. Raadpleeg de privacyverklaring van TiVo Smart 

TV Service voor meer informatie over de 

bewaartermijnen van gegevens.

Translated from English to Dutch - www.onlinedoctranslator.com

https://www.onlinedoctranslator.com/en/?utm_source=onlinedoctranslator&utm_medium=pdf&utm_campaign=attribution


Indien er wordt uitgegaan van een bewaartermijn in 

plaats van een vaste bewaartermijn, licht u dan toe op 

welke basis deze aanname is gedaan.

n.v.t.

Gegevens

Eigendom &
Toegang

3(2)(d), 4(1) Wie is de houder van de gegenereerde 
gegevens (organisatie, entiteit of derde 
partij)?

TiVo Platform Technologies LLC

Heeft een andere entiteit dan de hierboven genoemde 

entiteit controle over de toegang tot de gegevens?

Ja.

Heeft Sharp Consumer Electronics 
Poland Sp. z oo toegang tot de 
gegenereerde gegevens?

Nee.

Hoe kan de gebruiker toegang krijgen tot de gegenereerde 

gegevens, deze ophalen of wissen?

Momenteel kunt u een verzoek indienen via het 
webformulier voor verzoeken van betrokkenen. De 
link hiernaar vindt u in ons privacybeleid en op onze 
website.

Kan de gebruiker rechtstreeks toegang krijgen tot de gegevens, 

deze ophalen of wissen?

Momenteel niet. We werken aan de ontwikkeling 
van de middelen hiervoor. De huidige procedure is 
gebaseerd op het OneTrust-webformulier.

Technisch
Middelen van

Toegang

3(2)(d) Welke technische middelen (API, dashboard, tool voor het 

exporteren van bestanden) zijn beschikbaar om toegang te 

krijgen tot de gegevens, deze op te halen of te wissen?

Bestandsexport volgens het OneTrust-
proces, waarbij de persoon het OneTrust-
webformulier invult. Werken aan directe 
toegang.

Zijn deze middelen machineleesbaar 
en interoperabel?

Ja.

Zijn ze gebaseerd op open standaarden? Ja.
Gebruiksvoorwaarden

voor toegang
3(2)(d) Wat zijn de gebruiksvoorwaarden voor het 

opvragen, ophalen of wissen van gegevens?
n.v.t. We ontwikkelen mogelijkheden voor directe 
toegang/verwijdering.

Zijn er kosten of voorwaarden? n.v.t. We ontwikkelen mogelijkheden voor directe 
toegang/verwijdering.

Hoe vaak worden de mechanismen voor gegevenstoegang, 

-opvraging en -verwijdering bijgewerkt? Worden gebruikers 

op de hoogte gesteld van eventuele wijzigingen in de 

gegevensverwerking?

n.v.t. We ontwikkelen mogelijkheden voor directe 
toegang/verwijdering.

Kwaliteit van

Dienst
3(2)(d) Welke serviceniveaus (beschikbaarheid, uptime, 

ondersteuning) zijn van toepassing bij het openen, 

ophalen of wissen van gegevens?

n.v.t. We ontwikkelen mogelijkheden voor directe 
toegang/verwijdering.

Hoe snel worden verzoeken van gebruikers 
afgehandeld?

Momenteel 45 dagen (in lijn met ons 
verzoekproces voor betrokkenen). We 
ontwikkelen middelen voor directe
toegang/wissen.

Zijn er noodmaatregelen als 
systemen niet beschikbaar zijn?

n.v.t. We ontwikkelen mogelijkheden voor directe 
toegang/verwijdering.

Verwant
diensten

3(1), 3(3),
4(1)

Is het product gekoppeld aan aanvullende digitale 

diensten (bijvoorbeeld mobiele telefonie)?

applicaties, cloudplatforms, 
analysesystemen)?

n.v.t. TiVo OS is een gerelateerde service.

Wie is de dienstverlener van de gerelateerde 
diensten?

n.v.t. TiVo OS is een gerelateerde service.

Worden gerelateerde servicegegevens gedeeld 
met andere entiteiten?

n.v.t. TiVo OS is een gerelateerde service.



Heeft de dienstverlener, wanneer hij zijn eigen 
doeleinden voor gegevensverwerking nastreeft, 
een wettelijke basis voor de verwerking van 
persoonsgegevens van gebruikers in 
overeenstemming met de vereisten van artikel 6 
en 9 van de AVG? Zo ja, geef dan aan welke 
wettelijke grondslagen dat zijn.

Ja. Gerechtvaardigde belangen en toestemming.

Algemeen 1, 3(1) Is er binnen uw organisatie een aangewezen 
persoon verantwoordelijk voor het waarborgen van 
de naleving van de verplichtingen die de EU-
gegevensbeschermingswet (Verordening EU 
2023/2854) met zich meebrengt? Zo ja, verstrek dan 
uw contactgegevens.

Officiële Sharp compliance-vertegenwoordiger, 
geautoriseerd persoon, e-mailadres
DataAccessRequest@sharpconsumer.eu

* Verordening (EU) 2023/2854 van het Europees Parlement en de Raad van 13 december 2023 betreffende geharmoniseerde 
regels voor eerlijke toegang tot en gebruik van gegevens en tot wijziging van Verordening (EU) 2017/2394 en Richtlijn (EU) 
2020/1828 (Datawet)

Leverancier: Sharp Consumer Electronics Poland Sp.
z oo

Gemachtigde: Kamil Gorczyca
Functie: Certificeringsspecialist

Datum: 13.11.2025
Handtekening:


