
Regolamento (UE) 2023/2854 (Regolamento UE sui dati)

Area di 

conformità

Riferimento 

giuridico

(Regolamen

to UE sui 

dati)*

Domanda Risposta del produttore

Descrivere il tipo di dati generati dal 

prodotto connesso (ad es. letture dei 

sensori, registri, informazioni inserite 

dall'utente).

Informazioni sull'utente raccolte 

tramite i Servizi Roku, inclusi dati di 

streaming, utilizzo dei dispositivi e 

interazioni.

Specificare il formato dei dati (CSV, 

JSON, XML, proprietario).

Formati proprietari secondo 

l'Informativa sulla privacy di Roku.

Stimare il volume di dati generati al 

giorno/alla settimana/al mese.

Si prega di fare riferimento 

all'Informativa sulla privacy di Roku, 

disponibile pubblicamente al link: 

https://docs.roku.com/published/us

erprivacypolicy/.

Il prodotto connesso è in grado di 

generare dati in modo continuo e in 

tempo reale? (Sì/No, spiegare)

Sì, i dispositivi Roku generano dati 

in modo continuo e in tempo reale.

Dove vengono archiviati i dati (sul 

dispositivo, su un server remoto, oppure 

in modalità ibrida)?

Principalmente su server remoti, 

alcuni dati limitati possono essere 

memorizzati localmente.

Qual è il periodo di conservazione dei 

dati previsto?

Si prega di fare riferimento 

all'Informativa sulla privacy di Roku, 

disponibile pubblicamente al link: 

https://docs.roku.com/published/us

erprivacypolicy/.

Se il periodo di conservazione è ipotetico 

anziché fisso, spiegare la base di tale 

ipotesi.

Chi è il titolare dei dati generati 

(organizzazione, entità o terza parte)?

Roku.

Qualche entità diversa da quella sopra 

menzionata controlla l'accesso ai dati?

No

Sharp Consumer Electronics Poland Sp. 

z o. o. ha accesso ai dati generati?

No

Informativa ai sensi del Regolamento UE sui dati

Noi, Sharp, in qualità di produttori del prodotto specificato, confermiamo che le informazioni presentate nella 

tabella informativa sottostante sono accurate e corrispondono alla normativa UE sopra menzionata.

Tipo e formato 

dei dati

 3(2)(a-b)

1. Descrizione del prodotto:

2. Nome e indirizzo del 

produttore:

Sharp Roku TV

Sharp Consumer Electronics Poland sp. z o.o.

Ostaszewo 57B, 87-148 Łysomice, Poland

3. Normativa UE applicabile:

Archiviazione e 

conservazione 

dei dati

Proprietà e 

accesso ai dati

3(2)(d), 4(1)

3(2)(c)



In che modo l'utente può accedere, 

recuperare o cancellare i dati generati?

Roku dispone di un portale sulla 

privacy attraverso il quale gli utenti 

possono richiedere una copia dei 

propri dati e/o la cancellazione dei 

propri dati. Vedi qui 

https://privacy.roku.com/contact/ 

(con account) e 

https://privacy.roku.com/contact/an

onymous (senza account).

L'utente può accedere, recuperare o 

cancellare direttamente i dati?

Attualmente no. Questa opzione 

sarà disponibile prima del 

12/09/2026.

Quali mezzi tecnici (API, dashboard, 

strumento di esportazione dei file) sono 

disponibili per accedere, recuperare o 

cancellare i dati?

Roku dispone di un portale sulla 

privacy attraverso il quale gli utenti 

possono richiedere una copia dei 

propri dati e/o la cancellazione dei 

propri dati. Vedi qui 

https://privacy.roku.com/contact/ 

(con account) e 

https://privacy.roku.com/contact/an

onymous (senza account).

Questi mezzi sono leggibili da una 

macchina e interoperabili?

Vedi risposta sopra.

Sono basati su standard aperti? Vedi risposta sopra.

Quali sono i termini di utilizzo per 

accedere, recuperare o cancellare i dati?

Consultare i Termini dell’account 

Roku al link: 

https://docs.roku.com/published/us

ertermsandconditions/

Sono previsti costi (commissioni) o 

condizioni?

Gratuito.

Con quale frequenza vengono aggiornati 

i meccanismi di accesso, recupero e 

cancellazione dei dati? Gli utenti 

vengono informati di eventuali modifiche 

nel trattamento dei dati?

Consultare i Termini dell’account 

Roku al link: 

https://docs.roku.com/published/us

ertermsandconditions/

Quali livelli di servizio (disponibilità, 

tempo di attività, assistenza) si applicano 

quando si accede, si recuperano o si 

cancellano i dati?

Consultare i Termini dell’account 

Roku al link: 

https://docs.roku.com/published/us

ertermsandconditions/

Con quale rapidità vengono soddisfatte 

le richieste degli utenti?

Consultare i Termini dell’account 

Roku al link: 

https://docs.roku.com/published/us

ertermsandconditions/

Esistono misure di emergenza in caso di 

indisponibilità dei sistemi?

Consultare i Termini dell’account 

Roku al link: 

https://docs.roku.com/published/us

ertermsandconditions/

Il prodotto è collegato ad altri servizi 

digitali (ad esempio, applicazioni mobili, 

piattaforme cloud, sistemi di analisi)?

Sì, comprese le app mobili Roku, i 

servizi cloud e i sistemi di analisi.

Chi è il fornitore dei servizi correlati? Roku.

I dati relativi ai servizi correlati saranno 

condivisi con altre entità?

Non specificato nella dichiarazione.

Proprietà e 

accesso ai dati

3(2)(d), 4(1)

Mezzi tecnici di 

accesso

3(2)(d)

Condizioni 

d'uso per 

l'accesso

3(2)(d)

Qualità del 

servizio

3(2)(d)

Servizi correlati 3(1), 3(3), 

4(1)



Il fornitore del servizio, nel perseguire i 

propri scopi di trattamento dei dati, 

dispone di una base giuridica per il 

trattamento dei dati personali degli utenti 

in conformità con i requisiti degli articoli 6 

e 9 del GDPR? In caso affermativo, 

indicare quali sono tali basi giuridiche.

Informazioni 

generali

1, 3(1) Esiste una persona designata all'interno 

della vostra organizzazione responsabile 

di garantire il rispetto degli obblighi 

introdotti dal Regolamento UE sui dati 

(Regolamento UE 2023/2854)? In caso 

affermativo, fornite i dettagli di contatto.

Rappresentante ufficiale Sharp 

autorizzato per la conformità, 

indirizzo e-mail 

DataAccessRequest@sharpconsu

mer.eu

Nome del fornitore: Sharp Consumer Electronics 

Poland Sp. z o. o.

Rappresentante autorizzato: Kamil Gorczyca

Posizione: Specialista in certificazione

Data: 5.12.2025

Firma:

* Regolamento (UE) 2023/2854 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 13 dicembre 2023, recante 

norme armonizzate in materia di accesso equo ai dati e loro utilizzo e che modifica il regolamento (UE) 

2017/2394 e la direttiva (UE) 2020/1828 (Data Act)

Servizi correlati 3(1), 3(3), 

4(1)


