
Verordening (EU) 2023/2854 (EU-gegevenswet)

Nalevingsgebi

ed

Wettelijke 

referentie

(EU-

gegevens-

wet)*

Vraag Antwoord van de fabrikant

Beschrijf het type gegevens dat door het 

aangesloten product wordt gegenereerd 

(bijv. sensorwaarden, logboeken, door de 

gebruiker ingevoerde informatie).

Apparaatinformatie: omvat 

technische specificaties en 

identificatiegegevens, waaronder 

build-informatie, softwareversie, CA-

module status, systeemstatus en 

monitoringlogboeken.

Gebruikersinstellingen en 

voorkeuren: profielinstellingen, AI-

gestuurde configuraties en 

gebruikersspecifieke voorkeuren.

Audiovisuele instellingen: 

aanpassingen met betrekking tot 

geluid en beeldkwaliteit.

Gebruik van applicaties en content: 

gebruik van geïnstalleerde apps, 

browsen van content en patronen 

voor mediatoegang.

Kanaal- en invoerbronactiviteit: 

informatie over kanaalafstemming, 

externe invoer en interactie met live 

of geplande inhoud.

Menu- en zoekinteractie: 

gebruikersgedrag op menu's en 

zoekactiviteiten.

Stroom- en bedrijfstoestanden: 

statusgegevens zoals in-

/uitschakelen, waarschuwingen 

voor een lage batterijspanning en 

algemene wijzigingen in de 

toestand van het apparaat.

Openbaarmaking volgens de EU-gegevenswet

Wij, Sharp, als fabrikant van het gespecificeerde product, bevestigen dat de informatie in de onderstaande 

tabel correct is en overeenkomt met de bovengenoemde EU-verordening.

Gegevenstype 

en -formaat

 3(2)(a-b)

1. Productbeschrijving:

2. Naam en adres van 

fabrikant:

Sharp Android TV

Sharp Consumer Electronics Poland sp. z o.o.

Ostaszewo 57B, 87-148 Łysomice, Poland

3. Toepasselijke EU-

verordening:



Gebruik van afstandsbediening en 

invoer: registreert hoe gebruikers 

met de tv omgaan met behulp van 

de afstandsbediening, USB-poorten 

en Bluetooth-apparaten.

Connectiviteit en netwerk: 

informatie over 

internetconnectiviteit, snelheid, 

storingen en software-

updateactiviteiten.

Hybride en omroepdiensten: 

informatie van verbeterde omroep- 

en HbbTV-gerelateerde interacties.

Diensten van derden en 

spraakassistenten: 

gebruiksgegevens met betrekking 

tot spraakassistenten en smart-tv-

integraties.

Fout- en diagnosegegevens: 

registraties van systeemfouten, 

storingen en waarschuwingen.

Geef het formaat van de gegevens op 

(CSV, JSON, XML, proprietair formaat).

Gegevens kunnen worden 

opgeslagen in verschillende 

formaten, waaronder CSV, JSON, 

XML of eigen formaten, afhankelijk 

van de toepassing en dienst.

Geef een schatting van de hoeveelheid 

gegevens die per dag/week/maand wordt 

gegenereerd.

Afhankelijk van de activiteit van de 

gebruiker kan het product enkele 

megabytes aan gegevens per week 

genereren.

Kan het aangesloten product continu en 

in realtime gegevens genereren? 

(Ja/nee, geef uitleg)

Ja

Waar worden de gegevens opgeslagen 

(op het apparaat, op een externe server, 

hybride)?

Hybride, sommige gegevens 

worden op het apparaat 

opgeslagen en sommige op de 

server.

Wat is de beoogde bewaartermijn voor 

de gegevens?

De bewaartermijnen variëren 

afhankelijk van het type gegevens. 

Persoonlijke informatie of door 

gebruikers gegenereerde inhoud 

kan op verzoek van de gebruiker 

handmatig worden verwijderd.

Als de bewaartermijn een aanname is en 

niet vaststaat, leg dan uit waarop deze 

aanname is gebaseerd.

Het bewaarbeleid is in 

overeenstemming met artikel 5, lid 

1, onder e), van de AVG 

(gegevensminimalisatie en 

opslagbeperking).

Wie is de houder van de gegenereerde 

gegevens (organisatie, entiteit of derde 

partij)?

Bepaald door het gegevensbeleid 

van de gebruiker.

Heeft een andere entiteit dan de 

hierboven genoemde controle over de 

toegang tot de gegevens?

Nee

Gegevenstype 

en -formaat

 3(2)(a-b)

Gegevensopsla

g en -bewaring

Eigendom van 

en toegang tot 

gegevens

3(2)(d), 4(1)

3(2)(c)



Heeft Sharp Consumer Electronics 

Poland Sp. z o. o. toegang tot de 

gegenereerde gegevens?

Nee

Hoe kan de gebruiker de gegenereerde 

gegevens inzien, ophalen of wissen?

Eindgebruikers kunnen hun 

gegevens beheren door een 

verzoek in te dienen via het 

formulier op de website van de 

fabrikant: 

https://www.sharpconsumer.com/da

ta-access-request/.

Kan de gebruiker de gegevens 

rechtstreeks openen, ophalen of wissen?

Mechanismen voor direct 

gegevensbeheer door de gebruiker 

zullen vóór 12 september 2026 

worden ontwikkeld, zoals vereist 

door de EU-gegevenswet.

Welke technische middelen (API, 

dashboard, tool voor het exporteren van 

bestanden) zijn beschikbaar om de 

gegevens te openen, op te halen of te 

wissen?

Mechanismen voor direct 

gegevensbeheer door de gebruiker 

zullen vóór 12 september 2026 

worden ontwikkeld, zoals vereist 

door de EU-gegevenswet.

Zijn deze middelen machinaal leesbaar 

en interoperabel?

Mechanismen voor 

gebruikersgegevensbeheer zullen 

vóór 12 september 2026 worden 

ontwikkeld, zoals vereist door de 

EU-gegevenswet.

Zijn ze gebaseerd op open standaarden? Mechanismen voor 

gebruikersgegevensbeheer zullen 

vóór 12 september 2026 worden 

ontwikkeld, zoals vereist door de 

EU-gegevenswet.

Wat zijn de gebruiksvoorwaarden voor 

het openen, ophalen of wissen van de 

gegevens?

Bepaald door het 

gebruikersgegevensbeleid, 

gepubliceerd via de link: 

https://www.sharpconsumer.com/pri

vacy-policies/.

Zijn er kosten (vergoedingen) of 

voorwaarden?

Gratis

Hoe vaak worden de mechanismen voor 

toegang tot, ophalen en wissen van 

gegevens bijgewerkt? Worden 

gebruikers op de hoogte gebracht van 

wijzigingen in de gegevensverwerking?

Deze update wordt automatisch 

uitgevoerd, samen met de reguliere 

tv-software-update.

Welke serviceniveaus (beschikbaarheid, 

uptime, ondersteuning) zijn van 

toepassing bij het openen, ophalen of 

wissen van gegevens?

De serviceniveaus worden bepaald 

door de Service Level Agreement 

(SLA), de Servicevoorwaarden en 

het Privacybeleid.

Hoe snel worden verzoeken van 

gebruikers ingewilligd?

Met betrekking tot de details van 

verzoeken

Zijn er noodmaatregelen voor het geval 

systemen niet beschikbaar zijn?

Ja

Is het product gekoppeld aan 

aanvullende digitale diensten (bijv. 

mobiele applicaties, cloudplatforms, 

analysesystemen)?

Ja

Wie is de dienstverlener van 

aanverwante diensten?

Toepassingen van derden

Eigendom van 

en toegang tot 

gegevens

3(2)(d), 4(1)

Technische 

middelen voor 

toegang

3(2)(d)

Gebruiksvoorw

aarden voor 

toegang

3(2)(d)

Kwaliteit van de 

dienstverlening

3(2)(d)

Gerelateerde 

diensten

3(1), 3(3), 

4(1)



Worden gegevens van aanverwante 

diensten gedeeld met andere entiteiten?

Nee

Heeft de dienstverlener, wanneer hij zijn 

eigen doeleinden voor 

gegevensverwerking nastreeft, een 

rechtsgrondslag voor de verwerking van 

persoonsgegevens van gebruikers in 

overeenstemming met de vereisten van 

de artikelen 6 en 9 van de AVG? Zo ja, 

geef dan aan wat die rechtsgrondslagen 

zijn.

De app van derden ontvangt 

regelmatig verzoeken van 

overheden en rechtbanken over de 

hele wereld om 

gebruikersgegevens vrij te geven. 

Respect voor de privacy en 

veiligheid van de gegevens die u 

opslaat, vormt de basis van onze 

aanpak om aan deze wettelijke 

verzoeken te voldoen.

Algemeen 1, 3(1) Is er binnen uw organisatie een persoon 

aangewezen die verantwoordelijk is voor 

het naleven van de verplichtingen die zijn 

ingevoerd door de EU-gegevenswet 

(Verordening EU 2023/2854)? Zo ja, geef 

dan de contactgegevens op.

Officiële vertegenwoordiger van 

Sharp voor naleving, 

geautoriseerde persoon, e-

mailadres 

DataAccessRequest@sharpconsu

mer.eu

Naam leverancier: Sharp Consumer Electronics 

Poland Sp. z o. o.

Bevoegde vertegenwoordiger: Kamil Gorczyca

Functie: Certificeringsspecialist

Datum: 5.12.2025

Handtekening:

* Verordening (EU) 2023/2854 van het Europees Parlement en de Raad van 13 december 2023 betreffende 

geharmoniseerde regels inzake eerlijke toegang tot en gebruik van gegevens en tot wijziging van 

Verordening (EU) 2017/2394 en Richtlijn (EU) 2020/1828 (gegevenswet)

Gerelateerde 

diensten

3(1), 3(3), 

4(1)


