
Verordening (EU) 2023/2854 (EU-gegevenswet)

Nalevingsgebi

ed

Wettelijke 

referentie

(EU-

gegevens-

wet)*

Vraag Antwoord van de fabrikant

Het apparaat verzamelt:

 - Apparaatstatus (waaronder 

aan/uit, connectiviteit, 

productinstellingen, diagnostische 

gegevens en firmware-informatie)

 - Gebruikersinteracties (waaronder 

opdrachten via de 

afstandsbediening, 

kanaalwijzigingen, 

volumewijzigingen, interacties met 

het startprogramma en het starten 

van toepassingen)

Deze gegevens worden regelmatig 

verzameld en elke gegevensrecord 

kan worden gekoppeld aan:

 - een tijdstempel

 - een advertentie-ID (IFA-UUID)

 - een MAC-adres

 - een IP-adres

 - een sessie-ID.

Geef het formaat van de gegevens op 

(CSV, JSON, XML, proprietair formaat).

JSON

Geef een schatting van de hoeveelheid 

gegevens die per dag/week/maand wordt 

gegenereerd.

~100 kB per apparaat per dag

Kan het aangesloten product continu en 

in realtime gegevens genereren? 

(Ja/nee, geef uitleg)

Ja

Verzamelt het product bij gebruik 

persoonsgegevens?

Ja

Openbaarmaking volgens de EU-gegevenswet

Wij, Sharp, als fabrikant van het gespecificeerde product, bevestigen dat de informatie in de onderstaande 

tabel correct is en overeenkomt met de bovengenoemde EU-verordening.

Gegevenstype 

en -formaat

 3(2)(a-b)

1. Productbeschrijving:

2. Naam en adres van 

fabrikant:

Sharp TitanOS TV

Sharp Consumer Electronics Poland sp. z o.o.

Ostaszewo 57B, 87-148 Łysomice, Poland

3. Toepasselijke EU-

verordening:

Beschrijf het type gegevens dat door het 

aangesloten product wordt gegenereerd 

(bijv. sensorwaarden, logboeken, door de 

gebruiker ingevoerde informatie).

Gegevensbevei

liging

1(5), 11(1) 



De verzamelde persoonsgegevens 

en online-identificatoren omvatten:

 - Advertentie-ID (IFA-UUID)

 - een MAC-adres

 - een IP-adres

 - Sessie-ID

Deze identificatoren kunnen 

worden gekoppeld aan de 

hierboven beschreven gegevens.

Voldoet het product bij de verwerking van 

persoonsgegevens aan de AVG en 

andere toepasselijke privacywetgeving, 

in het bijzonder aan de beginselen van 

gegevensbescherming door ontwerp en 

standaardinstellingen?

Ja

Welke specifieke maatregelen heeft uw 

organisatie ingevoerd of is zij van plan in 

te voeren om de beveiliging van de 

gedeelde gegevens te waarborgen, op 

basis van de resultaten van een analyse 

van het risico op een inbreuk op de 

gegevensbeveiliging en op de rechten of 

vrijheden van betrokkenen, bijvoorbeeld:

 - Versleuteling van gegevens tijdens 

overdracht en opslag;

 - Gecontroleerde 

toegangsmechanismen;

 - Periodieke beveiligingsaudits;

 - Pseudonimisering of anonimisering van 

persoonsgegevens, waar dit technisch 

haalbaar is?

Kunnen de gegenereerde gegevens als 

bedrijfsgeheim worden aangemerkt?

Nee

Zo ja, hoe wordt deze status vastgesteld 

en aan de gebruiker meegedeeld?

N.v.t.

Welke technische en organisatorische 

waarborgen moeten worden ingevoerd 

om ongeoorloofde openbaarmaking te 

voorkomen en tegelijkertijd te voldoen 

aan de verplichtingen van de EU-

gegevenswet (Verordening (EU) 

2023/2854)*?

N.v.t.

Waar worden de gegevens opgeslagen 

(op het apparaat, op een externe server, 

hybride)?

De gegevens worden tijdelijk op het 

apparaat opgeslagen voordat ze 

veilig naar de externe servers van 

Titan OS worden overgedragen.

Wat is de beoogde bewaartermijn voor 

de gegevens?

Doorgaans tussen 1 en 9 maanden

Als de bewaartermijn een aanname is en 

niet vaststaat, leg dan uit waarop deze 

aanname is gebaseerd.

N.v.t. – de bewaartermijn staat vast

Gegevensopsla

g en -bewaring

3(2)(c)

Ja, omdat dit vereist is om aan de 

AVG en de CRA te voldoen.

Gegevensbevei

liging

1(5), 11(1) 

Welke soorten persoonsgegevens 

worden verzameld?

4(6-8), 8(6)Bedrijfsgeheim

en



Wie is de houder van de gegenereerde 

gegevens (organisatie, entiteit of derde 

partij)?

Titan OS S.L.

Heeft een andere entiteit dan de 

hierboven genoemde controle over de 

toegang tot de gegevens?

Nee

Heeft Sharp Consumer Electronics 

Poland Sp. z o. o. toegang tot de 

gegenereerde gegevens?

Nee

Hoe kan de gebruiker de gegenereerde 

gegevens inzien, ophalen of wissen?

Gebruikers kunnen toegang tot, het 

ophalen of het wissen van hun 

gegevens aanvragen door contact 

op te nemen met de 

gegevenshouder via 

data@titanos.tv.

Kan de gebruiker de gegevens 

rechtstreeks openen, ophalen of wissen?

Rechtstreekse toegang op het 

apparaat is op een tv technisch niet 

mogelijk. Gebruikers kunnen hun 

gegevens echter kosteloos en 

zonder onnodige vertraging 

verkrijgen, ophalen of laten wissen 

via de vaste toegangsprocedure 

van de gegevenshouder.

Gebruikers kunnen toegang tot, het 

ophalen of het wissen van hun 

gegevens aanvragen door contact 

op te nemen met de 

gegevenshouder via 

data@titanos.tv.

De gevraagde gegevens worden 

kosteloos en zonder onnodige 

vertraging verstrekt in JSON-

formaat, dat gestructureerd, 

machinaal leesbaar en 

interoperabel is.

Zijn deze middelen machinaal leesbaar 

en interoperabel?

De verstrekte gegevens voldoen 

aan de JSON-standaard, die 

machinaal leesbaar en 

interoperabel is.

Zijn ze gebaseerd op open standaarden? Ja

Wat zijn de gebruiksvoorwaarden voor 

het openen, ophalen of wissen van de 

gegevens?

Verzoeken om toegang, het 

ophalen en het wissen van 

gegevens worden behandeld 

volgens AVG-conforme procedures 

en de privacyverklaring van de 

gegevenshouder.

Gebruikers hebben kosteloos 

toegang tot hun eigen 

productgegevens.

Eigendom van 

en toegang tot 

gegevens

3(2)(d), 4(1)

Technische 

middelen voor 

toegang

3(2)(d)

Gebruiksvoorw

aarden voor 

toegang

3(2)(d)

Zijn er kosten (vergoedingen) of 

voorwaarden?

Welke technische middelen (API, 

dashboard, tool voor het exporteren van 

bestanden) zijn beschikbaar om de 

gegevens te openen, op te halen of te 

wissen?



Alleen aan derde 

gegevensontvangers kan 

overeenkomstig artikel 9 van de EU-

gegevenswet een redelijke 

vergoeding worden aangerekend. 

Specifieke regelingen, zoals 

gebruikersautorisatie, 

beveiligingsmaatregelen en 

mechanismen voor 

gegevensoverdracht, worden met 

de gebruiker en de derde 

overeengekomen.

Hoe vaak worden de mechanismen voor 

toegang tot, ophalen en wissen van 

gegevens bijgewerkt? Worden 

gebruikers op de hoogte gebracht van 

wijzigingen in de gegevensverwerking?

In wezen blijft het mechanisme 

ongewijzigd. Als een voor de 

gebruiker relevante wijziging wordt 

doorgevoerd, wordt een update van 

de gebruiksvoorwaarden 

weergegeven.

Welke serviceniveaus (beschikbaarheid, 

uptime, ondersteuning) zijn van 

toepassing bij het openen, ophalen of 

wissen van gegevens?

Wordt zonder onnodige vertraging 

uitgevoerd

Hoe snel worden verzoeken van 

gebruikers ingewilligd?

Wordt zonder onnodige vertraging 

uitgevoerd

Zijn er noodmaatregelen voor het geval 

systemen niet beschikbaar zijn?

Als backenddiensten tijdelijk niet 

beschikbaar zijn, worden 

gebruikersverzoeken veilig in een 

wachtrij geplaatst of verwerkt zodra 

de diensten zijn hersteld.

Is het product gekoppeld aan 

aanvullende digitale diensten (bijv. 

mobiele applicaties, cloudplatforms, 

analysesystemen)?

Ja. Titan OS biedt 

cloudgebaseerde digitale diensten 

ter ondersteuning van het platform 

voor verbonden tv’s. De 

uitgewisselde gegevens en de 

doeleinden daarvan worden 

beschreven in het CMP.

Wie is de dienstverlener van 

aanverwante diensten?

Titan OS S.L.

Worden gegevens van aanverwante 

diensten gedeeld met andere entiteiten?

Ja. Nadere gegevens, waaronder 

waar van toepassing de 

categorieën ontvangers, worden 

beschreven in het CMP.

Heeft de dienstverlener, wanneer hij zijn 

eigen doeleinden voor 

gegevensverwerking nastreeft, een 

rechtsgrondslag voor de verwerking van 

persoonsgegevens van gebruikers in 

overeenstemming met de vereisten van 

de artikelen 6 en 9 van de AVG? Zo ja, 

geef dan aan wat die rechtsgrondslagen 

zijn.

Ja. De toepasselijke rechtsgronden 

(bijv. toestemming, uitvoering van 

een overeenkomst en, waar van 

toepassing, gerechtvaardigde 

belangen) worden beschreven in 

het CMP.

Gebruiksvoorw

aarden voor 

toegang

3(2)(d)

Kwaliteit van de 

dienstverlening

3(2)(d)

Gerelateerde 

diensten

3(1), 3(3), 

4(1)

Zijn er kosten (vergoedingen) of 

voorwaarden?



Bent u bekend met de verplichtingen die 

zijn ingevoerd door de EU-gegevenswet 

(Verordening (EU) 2023/2854)?

Ja

Zijn de producten die u levert zo 

ontworpen dat alle relevante gegevens 

en metadata standaard gemakkelijk, 

veilig en kosteloos toegankelijk zijn voor 

gebruikers in een gestructureerd, 

machinaal leesbaar formaat?

Ja. Hoewel rechtstreekse toegang 

op het apparaat technisch niet 

mogelijk is, is het product zo 

ontworpen dat relevante gegevens 

via het vaste toegangsmechanisme 

van de gegevenshouder in een 

gestructureerd, machinaal leesbaar 

formaat kosteloos en zonder 

onnodige vertraging aan gebruikers 

beschikbaar worden gesteld.

Is er binnen uw organisatie een persoon 

aangewezen die verantwoordelijk is voor 

het naleven van de verplichtingen die zijn 

ingevoerd door de EU-gegevenswet 

(Verordening EU 2023/2854)? Zo ja, geef 

dan de contactgegevens op.

Ja. Het aangewezen contactpunt 

voor verzoeken in het kader van de 

EU-gegevenswet is 

data@titanos.tv.

Naam leverancier: Sharp Consumer Electronics 

Poland Sp. z o. o.

Bevoegde vertegenwoordiger: Kamil Gorczyca

Functie: Certificeringsspecialist

Datum: 28.8.2026

Handtekening:

* Verordening (EU) 2023/2854 van het Europees Parlement en de Raad van 13 december 2023 betreffende 

geharmoniseerde regels inzake eerlijke toegang tot en gebruik van gegevens en tot wijziging van 

Verordening (EU) 2017/2394 en Richtlijn (EU) 2020/1828 (gegevenswet)

Algemeen 1, 3(1)


